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Tận dụng đề xuất tìm kiếm của Google
Mỗi lần bạn gõ từ khóa cần tìm kiếm lên Google thì Google sẽ tự động gợi ý từ khóa phổ biến liên quan đến những 
từ bạn vừa gõ. Và hiện tại công cụ tìm kiếm này ngày càng được tối ưu để đề xuất các tự khóa dựa trên thói quen tìm 
kiến của người dùng.

Để cho ra những ý tưởng viết content mới mẻ thì cách đơn giản nhất là chỉ cần gõ những từ khóa liên quan đến chủ 
đề bạn cần viết lên thanh công cụ tìm kiếm của Google. Sau đó, bạn đừng nhấn Enter ngay mà hãy xem Google gợi 
ý những gì cho bạn nhé!

Ví dụ khi gõ từ khóa “ý tưởng viết content” thì bạn có thể tham khảo gợi ý của Google tại thanh tìm kiếm:

Hoặc bạn muốn viết một tiêu đề cho bài viết về “thiết kế thi công nội thất phong cách hiện đại”, bạn có thể xem các 
tham khảo tiêu đề trên các trang khác cũng như đề xuất từ Google. 



Với mỗi từ khóa, bạn hãy tham khảo các bài viết đứng top. Hãy đọc và nghiền ngẫm, vì đây là các bài viết nổi bật, có 
thể giúp bạn nghĩ ra thêm ý tưởng viết bài content hay. Những bài viết thuộc top đầu khi tìm kiếm cũng là những nội 
dung mà khách hàng quan tâm nhiều nhất khi tìm kiếm từ khóa, bạn hãy có sáng tạo bài viết từ những chủ đề liên 
quan đến các bài viết lên top.



Sử dụng công cụ Google Trends

Google Trends là một công cụ giúp người dụng người dùng xem được tần suất các từ khóa, chủ đề và cụm từ cụ thể đã 
được truy vấn nhiều nhất trong một khoảng thời gian cụ thể. Cách sử dụng công cụ này để tìm kiếm ý tưởng viết 
content như sau:

Bước 1: Bạn truy cập vào Google Trends tại địa chỉ: https://trends.google.com/, tiếp đến nhập từ khóa.



Bước 2: Bạn có thể xem được xu hướng tìm kiếm từ khóa theo điểm, từ đó ta biết được mùa nào nên đẩy mạnh viết 
các chủ đề xoay quanh từ khóa này.



Bước 3: Xem xu hướng tìm kiếm từ khóa ở các địa phương cũng là một gợi ý để viết bài theo “từ khóa + địa phương”.



Bước 4: Bạn cũng có thể so sánh các từ khóa với nhau để xem nên ưu tiên viết bài xoay quanh từ khóa nào.



Bước 5: Bạn chọn “Trending Searches”.



Bước 6: Ta sẽ biết được top xu hướng tìm kiếm ngay thời điểm hiện tại, đối với những content mang tính thời 
sự, phải thật “nóng hổi” thì đây là cách để bạn lấy ý tưởng viết bài dễ dàng nhất.



Bước 7: Bạn chọn “Year in Search”.



Bước 9: Ta có thể thấy được các xu hướng tìm kiếm trong năm vừa qua theo từng lĩnh vực. Hãy xem lĩnh vực 
liên quan đến doanh nghiệp của bạn người ta quan tâm đến chủ đề gì và lên nội dung sao cho phù hợp.



Sử dụng công cụ 
AnswerThePublic

Đây là công cụ nghiên cứu từ khóa và chủ đề content miễn phí trên trình duyệt, cho phép bạn tạo nên những 
ý tưởng nội dung từ các câu hỏi/chủ đề người tìm kiếm nhiều nhất trên website. Dựa trên tính năng Google 
AutoComplete mở rộng, công cụ hiển thị trực quan hóa dữ liệu của các chủ đề/câu hỏi.

AnswerThePublic có thể nói là một lựa chọn tối ưu hỗ trợ tìm ý tưởng viết content cũng như tăng vị thứ xếp 
hạng trên bảng tìm kiếm. Bạn có thể truy cập website: answerthepublic.com để khám phá những tính năng 
tuyệt vời của công cụ nghiên cứu từ khóa, lên ý tưởng viết bài content. Tuy nhiên, muốn tận dụng triệt để công 
cụ này thì bạn phải trả phí để không bị giới hạn tìm kiếm.

https://vinatechweb.com/y-tuong-viet-content/


Hướng dẫn sử dụng AnswerThePublic:

Bước 1: Bạn hãy truy cập vào website AnswerThePublic và nhập từ khóa cần tìm chủ đề để viết bài, chọn “Vietnam” bên 
dưới thanh tìm kiếm và nhấn “Search”.



Bước 2: AnswerThePublic sẽ gợi ý ý tưởng viết 
content dựa trên từ khóa mà bạn nhập vào. 
Bạn click vào từ khóa mà công cụ này gợi ý từ 
sẽ từ động đến trang tìm kiếm của Google, rất 
tiện lợi.



Bước 3: Chưa hết đâu, bạn hãy lướt xuống tiếp xuống để thấy hàng loạt các từ khóa do AnswerThePublic theo 
Alphabet, với kho từ khóa này thì chắc chắn bạn không sợ tìm ra ý tưởng viết content nữa rồi nhé!



Sử dụng công cụ Ahrefs

Ahrefs là một công cụ không thể thiếu đối với những ai đang làm SEO, viết content. Có thể coi Ahrefs là một kho dữ 
liệu khổng lồ (big dât) không hề kém cạnh Google. Bạn có thể sử dụng công cụ này để phân tích website của đối thủ, 
nghiên cứu từ khóa,  xây dựng liên kết (backlinks), đưa ra chiến lược tăng traffic website hiệu quả…

Lưu ý dành cho bạn là Ahrefs là phần mềm trả phí. Và bài viết này nói đến cách tìm ý tưởng viết content nên 
Vinatechweb chỉ đề cập đến việc dùng công cụ Ahrefs hỗ trợ về mặt tìm từ khóa, ý tưởng viết bài thôi nhé!



Phân tích content gap

Bước 1: Bạn vào website: 
https://ahrefs.com/, đăng nhập hoặc đăng 
ký (nếu chưa có tài khoản).

Bước 2: Bạn chọn “Content Gap” góc trái 
màn hình, sau đó nhập domain của đối 
thủ mà mình muốn tìm kiếm ý tưởng viết 
bài từ họ



Bước 3: Và đây là danh sách keyword mà 
các đối thủ dùng và bạn có thể tham 
khảo chúng.



Xem các bài viết thu hút nhiều 
traffic của đối thủ

Bước 1: Bằng cách nhấn vào “Organic 
Keywords”, bạn có thể xem được các bài 
viết của đối thủ mà họ thu hút khách hàng 
truy cập qua việc hiển thị trên kết quả tìm 
kiếm Google. Số lượng organic keywords 
càng nhiều thì chứng tỏ đối thủ cho ra đời 
những nội dung càng đa dạng, càng tối ưu 
và mang lại traffic cao. Từ đó, bạn có thể 
xây dựng nội dung website cũng mình theo 
hướng tương tự.



Bước 2: Chọn “Top Content”, bạn sẽ thấy được các nội dung hàng đầu từ website của đối thủ và hãy xem bạn có 
thể viết về chủ đề nào mà mình có thể đầu tư một cách sáng tạo, đầy đủ thông tin hơn.



Sử dụng công cụ Google 
Search Console

Google Search Console là công cụ mà 
bất cứ ai khi muốn tìm kiếm ý tưởng viết 
content cũng đều được khuyên dùng. 
Công cụ này được sử dụng để theo dõi 
truy vấn tìm kiếm mà người đọc đến với 
blog của bạn. Bạn chỉ việc vào Google 
Search Console chọn mục “Hiệu suất” rồi 
tiếp đến nhấp vào “Kết quả tìm kiếm”. 
Tiếp đó ta chọn bộ lọc “Phạm vi ngày” ở 
đầu trang và đặt khoảng thời gian thống 
kê theo nhu cầu rồi nhấp vào tab 
“TRANG”.

Sau khi thực hiện thao tác trên, công cụ 
này sẽ hiện lên những truy vấn mà người 
dùng đã tìm và đọc nội dung trên blog 
của bạn. Cụ thể các trang phổ biến nhất 
của bạn trên Google (theo số lần nhấp) 
trong 7 ngày qua. Và từ những truy vấn 
này bạn sẽ biết được rằng người dùng 
thật sự quan tâm điều gì nhất trên trang 
web của bạn để có thể tập trung vào viết 
content sao cho hiệu quả nhất.



“Nằm vùng” những diễn đàn, hội 
nhóm về lĩnh vực bạn doanh 

nghiệp đang hoạt động

Đây là cách để bạn biết được đối với ngành nghề của doanh nghiệp, người ta đang quan tâm về vấn đề nào nhiều 
nhất. Trong các hội nhóm, diễn đàn sẽ có những chuyên gia và các những “lính mới”. Bạn có thể học hỏi được nhiều 
kiến thức, có thêm nhiều ý tưởng từ những câu trả lời, thảo luận của chuyên gia. Và những câu hỏi, thắc mắc của người 
mới khi được nhiều người giải đáp cũng là nguồn thông tin hữu ích dành cho bạn.

Và một trong những cộng đồng chia sẻ kiến thức về các chuyên ngành được đáng tin cậy nhất hiện nay là Quora. Bạn 
hãy tham khảo phần tiếp theo để biết thêm về cách hoạt động hiệu quả trên Quora nhé!



Tìm ý tưởng viết 
content trên Quora

Quora là một trong những nền tảng hỏi đáp cộng đồng được đánh giá cao nhất hiện nay. Khi truy cập vào 
Quora, người dùng có thể đối chiếu các ý tưởng nội dung chỉ bằng cách lướt qua tất cả các câu hỏi liên quan đến 
ngành nghề của mình thông qua tìm kiếm nhanh. Và bạn có thể nghĩ ra ý tưởng viết content dựa vào đó.

Hiện nay, Quora hỗ trợ người sử dụng trên trình duyệt và cả ứng dụng trên các hệ điều hành Android và iOS. Bạn 
có thể truy cập website: quora.com hoặc tải ứng dụng Quora về máy để tìm tòi trong “kho” ý tưởng viết content 
vô cùng đắt giá này nhé!



Hướng dẫn các thao tác cơ bản để tìm kiếm ý tưởng viết content trên Quora:

Bước 1: Để sử dụng Quora, đầu tiên bạn tạo tài khoản. Trong quá trình hoàn tất hồ sơ đăng ký, 
Quora sẽ cho bạn chọn các chủ đề, lĩnh vực mà bạn quan tâm. Hãy click vào những lĩnh vực liên 
quan đến ngành nghề của doanh nghiệp nhé!



Bước 2: Ở phần “Know about”, bạn gõ những từ khóa về các chủ đề mình muốn cần tìm hiểu. Quora sẽ tự động gợi ý câu hỏi 
liên quan đến các chủ đề bạn chọn.



Bước 3: Bạn có thể tham khảo những câu hỏi được người dùng xem và trả lời nhiều nhất từ gợi ý của Quora.



Bước 3: Ta có thể tự đặt câu hỏi để được những chuyên gia, người có hiểu biết về lĩnh vực bạn quan tâm trả lời. Bạn 
chọn “Add Question” ở góc trên bên phải màn hình rồi điền câu hỏi của mình vào. Quora sẽ hiển thị một số câu hỏi liên 
quan, bạn có thể tham khảo. Khi đã đặt câu hỏi, hãy chờ đợi để có được câu trả lời. Và từ đó, bạn sẽ có thêm ý tưởng 
viết content cho mình.



Lắng nghe khách hàng của mình

Suy cho cùng, ý tưởng viết content dù có hay ho đến đâu mà không hữu ích với độc giả, đối tượng khách hàng mà 
bạn đang nhắm tới thì cũng vô ích mà thôi. Vậy nên, tìm kiếm ý tưởng cho content phải đi liền với việc giải quyết 
các vấn đề, thắc mắc của khách hàng.

Bạn có thể tiếp thu ý trực tiếp từ khách hàng qua những lần họ sử dụng sản phẩm, dịch vụ và đưa ra đánh giá. 
Hoặc bạn có thể vào các diễn đàn liên quan đến sản phẩm, lĩnh vực mình đang kinh doanh và lướt xem những bài 
thảo luận. Tại đây, bạn hãy thu thập thông tin qua phần bình luận của khách hàng. Sau đó, ta có thể lên bài 
content sao cho phù hợp.



Học hỏi từ đối thủ

Hãy tham khảo thật nhiều từ những content của các đối thủ cùng ngành. Bạn đừng sao chép nội dung của họ mà hãy 
nghiền ngẫm, phân tích những content hiệu quả và cả những content cần cải thiện của họ. Từ đó bạn sẽ có hướng phát 
triển nội dung cho website của mình một cách đúng đắn.

Hãy nhớ là thật tỉnh táo, đầu tư nhiều thời gian và công sức khi tìm ý tưởng xây dựng nội dung từ đối thủ bạn nhé! Khi áp 
dụng cách này, bắt buộc ta phải sáng tạo nhiều hơn nữa để vừa lấy được ý tưởng hay ho của họ mà vừa cho ra đời 
những nội dung không trùng lặp.



Đọc sách, tham khảo nhiều thông tin

Một trong những cách tốt nhất để có nhiều ý tưởng viết bài content chính là tham khảo nhiều content khác. Đọc nhiều 
chưa bao giờ là vô ích cả. Những gì bạn đọc được qua sách báo, website… sẽ giúp bạn nghĩ ra ý tưởng viết content 
mới mà không có một công cụ nào sánh bằng.

Không những vậy, đọc nhiều sách và các content còn giúp bạn tăng vốn từ, trau dồi thêm kiến thức. Nhờ đó mà ta có 
thể viết ra những content mượt mà, độc đáo hơn. Cũng từ đó, người đọc sẽ dễ bị thu hút bởi content của bạn hơn. Vậy 
nên, hãy đọc nhiều nhất có thể nếu muốn viết nên những content hấp dẫn, sáng tạo bạn nhé!

Bạn có thể tham khảo các bài viết của Vinatech để cập nhật nhiều thông tin hữu ích về content marketing cũng như 
tìm kiếm ý tưởng viết content cho mình. Còn về những cuốn sách mà bạn nên đọc, Vinatech xin gợi ý một số cuốn 
sách hay giúp bạn viết tốt hơn và có thêm những ý tưởng dồi dào:

● CONTENT ĐÚNG LÀ KING – Dan Norris
● Ý TƯỞNG NÀY LÀ CỦA CHÚNG MÌNH – Huỳnh Vĩnh Sơn
● CONTENT HAY NÓI THAY NƯỚC BỌT – MediaZ biên soạn
● LÀM BẠN VỚI HÌNH, LÀM TÌNH VỚI CHỮ – Bút Chì
● ĐỂ NGÔN TỪ TRỞ THÀNH SỨC MẠNH – Takahashi Nobuyuki
● GAM7 NO.5: CONTENT – Nhiều tác giả



7 kỹ năng viết content 

không thể thiếu đối với 

dân sáng tạo nội dung



Biến hóa giọng văn

Sáng tạo content giỏi đã khó, biến hóa giọng văn để phù hợp với những đối tượng người đọc trong những trường 
hợp khác nhau lại càng khó hơn. Bạn không thể viết một bài văn với giọng điệu hài hước, vui nhộn cho một bài văn 
dịch vụ cần sự hòa nhã, nghiêm trang.

Vì thế, một người sáng tạo nội dung giỏi là phải biết biến hóa giọng văn của mình để phù hợp với hoàn cảnh, đối 
tượng cụ thể. Bên cạnh đó, sử dụng ngôn ngữ cũng như cấu trúc, hình ảnh cũng cần phải thích hợp với từng khách 
hàng khác nhau. Tuy nhiên, biến hòa giọng văn đa dạng nhưng bạn cũng cần giữ được giọng văn riêng của mình.

Trong một số trường hợp, có thể 2 bài viết cùng nội dung nhưng được thể hiện với 2 giọng điệu khác nhau thì cũng 
đem đến những hiệu ứng khác nhau ở người đọc. Có thể giọng văn này đem đến sự hứng thú cho người đọc, “hợp” 
cạ” thì sẽ đem đến kết quả tốt. Còn không thì ngược lại.

Vậy mới nói, có ý tưởng viết content tốt, hay chưa phải là đích đến. Nó phải đi kèm với điều kiện biết cách chọn lọc, 
biến hóa giọng văn mới mang lại lợi ích.



Sử dụng từ ngữ

Tương tự như giọng văn, khi viết bài, từ ngữ của bạn cũng nên được sử dụng đúng, linh hoạt. Một người làm nghề sáng 
tạo nội dung, tất nhiên là kho tàng ngôn ngữ của bạn sẽ rất phong phú. Và để sử dụng kho tàng đó hiệu quả thì bạn 
phải có kỹ năng sử dụng từ ngữ.

Kỹ năng viết content này được biểu hiện là bạn dùng từ ngữ đúng với các trường hợp. Từ ngữ của bạn rõ nghĩa, không 
làm người đọc hiểu sai. Bên cạnh đó, từ ngữ của bạn cũng nên được thay đổi linh hoạt. Việc này giúp cho các câu chữ 
không lặp lại quá nhiều, gây khó chịu cho người đọc.

Để có kỹ năng viết content này, bạn nhất thiết phải tìm hiểu và áp dụng nhiều. Đọc thật nhiều sách để xem cách sử 
dụng từ ngữ của người khác ra sao, đồng thời bổ sung thêm vốn từ. Bên cạnh đó, bạn cũng cần phải thực hành viết 
thường xuyên để việc sử dụng từ ngữ của bạn trở nên linh hoạt.



Sáng tạo không ngừng

Yếu tố sáng tạo có ngay ở tên gọi của Content – người làm nghề sáng tạo. Đây là yếu tố cần thiết và không thể 
thiếu đối với dân Content. Nếu bản thân không có kỹ năng này, bạn sẽ không thể đáp ứng được những yêu cầu của 
khách hàng, tạo ra những sản phẩm mang tính thu hút, có tính tương tác cao.

Sự sáng tạo giúp cho bài viết của bạn nổi bật hơn so với những đối thủ cạnh tranh khác. Nếu thiếu, content của bạn 
sẽ không có khả năng thu hút. Đồng thời, đơn vị của bạn cũng sẽ không có khả năng duy trì visitor vào blog, web, 
Social Media…

Vậy, yếu tố gì trong bài viết được xem là sáng tạo và có khả năng thu hút lượng khách hàng? Một số yếu tố có thể 
kể đến như là:

● Tiêu đề gây sock, khiêu khích, ấn tượng mạnh
● Có những hình ảnh, infographic do chính mình tạo ra
● Sử dụng video chất lượng, hấp dẫn



Tái chế thông tin

Hiện nay, trên Internet, bạn có thể tìm thấy bất cứ nội dung về lĩnh vực gì. Do đó, một kỹ năng viết Content mà người 
làm nghề sáng tạo nội dung cần thiết là sự tái chế. Biến hóa những nội dung, bài viết của người khác thành bài viết của 
mình mà không có sự trùng lặp là một kỹ năng cần thiết.

Tái chế ở đây không phải là việc copy toàn bộ bài viết, thông tin có trên internet. Điều này được hiểu như vậy là sai. Tái 
chế ở đây là tham khảo nội dung, thông tin từ những nguồn khác. Đồng thời phải biết diễn đạt lại theo giọng văn, suy 
nghĩ cũng như sự sắp xếp của mình. Để qua đó, có thể thấy hình dáng của người viết trong đó.



Tốc độ

Nếu doanh nghiệp của bạn không muốn lạc hậu về mảng Marketing thì cần phải có những người sáng tạo nội dung 
có kỹ năng viết content bắt kịp với dòng chảy sáng tạo bên ngoài. Việc này còn giúp cho những content quảng cáo 
của bạn bắt kịp trend và gây nên những hiệu ứng tiêu cực.

Trong mãng nội dung, vấn đề chất lượng luôn được coi trọng hơn số lượng. Điều này không sai. Nhưng khi vừa có 
những content chất lượng lại có tốc độ nhanh, bắt kịp trend thì không phải sẽ tốt hơn sao? Do đó, tốc độ cũng là 
một kỹ năng viết Content cần thiết của một người sáng tạo nội dung



Nghiên cứu

Một người sáng tạo nội dung giỏi là người luôn luôn tìm tòi và nghiên cứu. Khi bạn muốn viết content hấp dẫn 
về bất cứ lĩnh vực nào, bạn bắt buộc phải hiểu rõ về nó. Việc không tìm hiểu hay tìm hiểu qua loa sẽ làm cho bài 
viết của bạn có những thông tin sai lệch. Từ đó không tạo được những nội dung chất lượng. Người đọc dần dần 
vì thế không còn tin tưởng ở những content của bạn nữa.

Việc nghiên cứu là một điều bắt buộc đối với những content. Và nghiên cứu sao cho hiệu quả, trong một thời 
gian ngắn thì đó là một kỹ năng mà có thể không phải ai cũng có thể có được. Phải cần rất nhiều sự thực hành.



Nhận dạng từ ngữ

Kỹ năng viết Content này nghe thì khá khó hiểu nhưng ý nghĩa của nó lại vô cùng đơn giản. Kỹ năng nhận dạng 
từ ngữ ở dân content có nghĩa là tạo ra những bài viết content hay, có những từ ngữ đơn giản, dễ hiểu nhất, 
không làm cho người đọc cảm thấy mệt mỏi, khó chịu khi theo dõi.

Bên cạnh đó, những từ ngữ được sử dụng cũng phải cần có sự logic với nhau. Nghe có vẻ vô lý khi lĩnh vực văn 
chương lại liên quan đến sự logic. Tuy nhiên, bạn cần hiểu rằng, mình đang dùng ngôn ngữ để dẫn dắt người đọc 
vào suy nghĩ của mình. Khi sử dụng càng nhiều sự logic thì người đọc càng dễ theo dõi, dễ hiểu.  Trong quá trình 
viết bài, bạn nên tránh sử dụng:



Những từ ngữ làm chậm việc đọc

Khi bạn đang sáng tác một bài hát, một bài thơ và cố ý sử dụng những từ ngữ đa nghĩa để buộc người đọc suy ngẫm, 
làm chậm việc đọc là một ý hay. Nhưng khi áp dụng vào các mẫu quảng cáo thì điều này hoàn toàn sai lầm.

Chúng là nguyên nhân khiến cho người đọc cảm thấy khó hiểu, chán nản. Từ dó, họ sẽ dừng việc đọc ngay lập tức 
hoặc chuyển sang một trang khác. Do đó, trong khi viết bài, cần tránh sử dụng thuật ngữ chuyên ngành khó hiểu, 
không quen thuộc hoặc biệt ngữ, từ lòng.



Những từ ngữ mơ hồ

Việc sử dụng những từ ngữ mơ hồ sẽ khiến cho người đọc không thể hiểu hết ý nghĩa trọn vẹn bạn cần truyền tải. 
Từ đó, hiệu quả về tính tương tác không có. Dẫn đến tính chất lượng của bài viết của bạn vì thế cũng không được 
đánh giá cao.



Tương tự như kiến thức, những kỹ năng viết content cũng đóng một vai trò quan trọng đối với dân sáng tạo nội dung. Để 
có được những kỹ năng này, không đâu khác, bạn cần phải thực hành thường xuyên. Đồng thời, tập luyện hằng ngày. “Tích 
tiểu thành đại”, sự cố gắng, chăm chỉ rèn luyện của bạn sẽ được đền đáp.

Trên đây là những kỹ năng viết content mà theo chúng tôi nghĩ sẽ cần thiết và không thể thiếu đối với dân sáng tạo. Còn 
bạn nghĩ sao? Hãy chia sẻ với chúng tôi suy nghĩ của bạn bằng cách để lại bình luận bên dưới. Chúng ta sẽ cùng nhau thảo 
luận nhé. Cảm ơn mọi người đã quan tâm bài viết!



15 kỹ năng viết content 
bạn nên rèn luyện 

mỗi ngày



Kỹ năng “Show, don’t tell”

“Tả chứ đừng kể” đòi hỏi người viết phải mô tả được hành động, cử chỉ, cảm xúc, hay một hình ảnh rõ ràng 
nào đó để độc giả hình dung ra được câu chuyện ngay trong đầu.

Ví dụ, khi giới thiệu nhân vật ác. Nếu kể là: “hắn ta rất ác” thì người đọc sẽ không hiểu hắn ác thế nào. Mà 
cần mô tả là: “Khuôn mặt hắn dị hợm, ăn nói lỗ mãng, mắt đảo lia lịa, hắn vừa phạm tội,…”.

Hay để mô tả sản phẩm, việc nói “cái thau đó chất lượng” thì độc giả sẽ không thấy thuyết phục. Nên mô 
tả là: “Cái thau của tôi để bên ngoài suốt 6 tháng, trải qua bao nhiêu nắng mưa vậy mà nó vẫn mới tinh”.

Mô tả (show) nghe thuyết phục hơn nhiều nhỉ?



Ứng dụng công nghệ

Nói cho sang vậy chứ, thực ra là kỹ năng dùng các công cụ hỗ trợ cho việc làm content nhanh hơn, dễ hơn, hiệu quả hơn.

Dưới đây là một số công cụ không thể thiếu:

● Buzzsumo: Công cụ giúp bạn tìm kiếm, phân tích những content đang “hot” nhất trên các trang mạng xã hội.
● Canva: Giúp bạn thiết kế gần như mọi tấm ảnh chỉ với việc kéo và thả. Người mới làm mà vẫn đẹp như chuyên 

gia lâu năm.
● Tool kiểm tra đạo văn: copyscape.com, spineditor.com
● Website lấy ảnh đẹp: freepik.com, unsplash.com, smartmockups.com,…
● Xoá nền trong 5s: remove.bg

…

Ngoài ra còn rất nhiều các công cụ với nhiều tính năng khác như: Đăng bài tự động, tìm kiếm ý tưởng làm content, quản lý 
công việc,…



Kỹ năng loại bỏ 

Để trở nên ngắn gọn, súc tích bạn cần loại bỏ…

● Loại bỏ những thông tin không giúp khách hàng, không liên 
quan tới thương hiệu.

● Loại bỏ các thông tin không quan trọng (Nếu phải có thì ngắn 
gọn hết cỡ)

● Loại bỏ các từ thừa, các từ đồng nghĩa khi viết câu.
● Loại bỏ các ý trùng nhau trong bài viết.
● Loại bỏ bớt các thông điệp trong câu, trong bài viết.



Kỹ năng đọc nhanh

Làm nghề này thì đọc ngày đêm là rất bình thường. Nó không chỉ giúp bạn có ý tưởng, vốn từ để 
hoàn thiện công việc mà còn giúp bạn thành công hơn trong nhiều mặt khác nhau.

Còn nếu đọc rù rù, thì để kiếm tư liệu viết một bài còn khó, chứ đừng nói là phát triển.

Vài mẹo đọc nhanh Kind biết:

● Nhìn cả cụm từ để đọc chứ không nhìn từng chữ.
● Đừng đọc nhẩm, thầm hay đọc thành tiếng.
● Đánh dấu vào những chỗ quan trọng để lần sau đọc lại thì nó sẽ nhanh hơn.
● Chỉ đọc những gì cần thiết: Bạn đọc trước mục lục và nhìn qua cái chương đó, xem nó 

đang nói về vấn đề gì. Nếu có đoạn nào đã biết, hoặc không quan trọng thì hãy lướt qua 
thật nhanh.



Kỹ năng nghiên cứu
Viết content trong Marketing khác với viết lách thông thường ở chỗ:

Viết content (marketing) là đáp ứng nhu cầu thông tin hoặc cảm xúc cho người đọc, và khéo léo giới thiệu sản phẩm. Mục 
tiêu là thu về một giá trị nào đó, như nhận diện, tương tác, đơn hàng,…

Còn viết lách thông thường sẽ chú trọng vào người viết, thể hiện suy nghĩ, cảm xúc của người viết.

Vì sự khác biệt mà Kind nói trên, bạn cần có kỹ năng nghiên cứu để tạo ra được những content đúng đắn, chuẩn Marketing. 
Cụ thể, trước khi bắt đầu viết, bạn phải:

● Nghiên cứu sản phẩm: Tính năng, lợi ích, mức độ uy tín,… của sản phẩm. Để trong bài viết không bị sai (thông số, 
kích thước, màu sắc,…) và nổi bật được sản phẩm.

● Nghiên cứu thương hiệu: Giá trị cốt lõi, điểm mạnh của thương hiệu,… để làm cho khách hàng tin yêu, mua hàng.
● Nghiên cứu khách hàng: Bạn cần biết họ là ai, suy nghĩ của họ thế nào, họ cần gì từ đó đáp ứng nhu cầu của họ.
● Nghiên cứu đối thủ: Học hỏi những điểm mạnh và rút kinh nghiệm những điểm họ chưa tốt.



Kỹ năng tìm kiếm và phân tích

Bài viết có chiều sâu hay không là nhờ thông tin nó mang lại. Nhưng không phải thông tin gì cũng lấy 
bỏ vào bài viết, bạn cần phân tích xem thông tin nào phù hợp và thông tin nào không.

Một vài cách để tìm kiếm và phân tích:

● Tìm kiếm thêm những từ khoá liên quan, từ khoá tiếng Anh, tìm trên các nhóm cộng đồng.
● Đọc ít nhất 20 bài viết trên top google liên quan tới chủ để bạn đang viết.
● Đọc nhanh để nắm bắt toàn bộ thông tin, lọc ra những thông tin phù hợp.
● Hiểu rõ thương hiệu, sản phẩm, khách hàng thì mới biết thông tin nào phù hợp, thông tin 

nào không.
● Rèn tư duy logic để nhạy bén với thông tin.



Kỹ năng lập kế hoạch

Bạn không nhất thiết phải biết lập kế hoạch, nhưng phải hiểu để có thể làm chung hoặc giao việc cho 
người khác.



Biến những điều phức tạp 
trở nên đơn giản

Để luyện tập được kỹ năng này, trước tiên bạn cần hiểu những gì bạn viết. Từ đó truyền đạt lại cho người khác 
bằng cách hiểu của mình.

Một số kỹ thuật đơn giản hoá:

● Không dùng những từ chuyên ngành, từ tiếng Anh, từ lóng, từ địa phương,…
● Chỉ nói điểm quan trọng, không lòng vòng kể tào lao.
● Hình dung bạn đang cố giải thích cho một người bạn.
● Luyện nói ngoài đời cho thật rõ ràng, dễ hiểu.
● Đừng lý thuyết quá nhiều. Hãy đưa ví dụ, chèn vào tấm ảnh, video cho dễ hiểu.



Luyện viết mỗi ngày

Bạn không thể yêu cầu mình giỏi một kỹ năng viết content ngay từ đầu. Để giỏi, bạn cần luyện tập hằng ngày.

Hãy chọn một chủ đề bạn yêu thích để luyện viết. Tự đặt ra deadline cho mình và ép bản thân phải hoàn thành.



Kỹ năng tập trung

Viết content là công việc đòi hỏi sự tập trung sáng tạo cao độ. Xao nhãng một chút là mất ý tưởng ngay.

Một số cách để bạn tập trung hơn:

● Loại bỏ các tác nhân gây xao nhãng: Facebook, Zalo, thông báo điện thoại, email,…
● Tìm không gian lý tưởng để tập trung. Hoặc ít nhất là thông báo cho mọi người đừng làm phiền trong khoảng thời 

gian này.
● Áp dụng phương pháp làm 25 phút, nghỉ 5 phút.
● Đừng chỉnh sửa khi đang viết vì bất cứ lý do gì. Cứ viết một lèo rồi quay lại sau.
● Đọc vài quyển sách về quản lý thời gian. Gợi ý: Tuần làm việc 4 giờ, 1 ngày bằng 48h.



Thể hiện cá tính vào bài viết

Giữa hàng triệu nội dung mà khách hàng tiếp xúc mỗi ngày, bài viết của bạn có gì đặc biệt để khách hàng nhớ đến? Câu 
trả lời là: Đưa cá tính của bạn vào bài viết.

Nhưng đừng dùng những từ đao to búa lớn, hay cố gắng hề hước nhé. Hãy cứ là chính bạn. Bạn (hoặc thương hiệu) như 
thế nào, thì hãy thể hiện ra những câu chữ đúng như vậy.



Rèn luyện sự chỉn chu

Nếu bạn ẩu trong ngành Content thì chắc chắn bạn không phù hợp với nghề này đâu.

Chỉn chu bằng cách dành ra 1 phút kiểm tra trước khi đăng.

● Các lỗi cơ bản: Chính tả, ngữ pháp, kích thước hình ảnh, nội dung có đáng tin, thừa hay thiếu ý nào không, trình 
bày có dễ nhìn không?

● Kiểm tra nhận diện thương hiệu: Đúng font chữ; Đúng màu sắc; Đúng style; Chèn Logo chưa?,…
● Đáp ứng nhu cầu của người đọc: Họ có hiểu không? Đọc xong họ nhớ được gì? Có giúp ích gì cho họ không? 

Có liên quan tới họ không?
● Giọng văn: Bạn xưng hô thế nào, gọi độc giả là gì? Phong cách cởi mở hay chuyên nghiệp? Có ngắn gọn, súc 

tích chưa?
● Kiểm tra trùng lặp: Đọc có giống bài nào không? Ý tưởng này từ đâu ra? Có phải ghi nguồn không? Bạn dùng 

công cụ Check Unique Content nào?

Chỉn chu không tốn thời gian đâu, à có tốn chút, nhưng phần thưởng bạn nhận lại cũng lớn hơn nhiều.



Kỹ năng lưu giữ và tái chế

Khi bạn thực hiện thao tác nghiên cứu, tìm kiếm và phân tích, sẽ có những thông tin không thể sử dụng ngay 
lập tức. Nhưng điều đó không có nghĩa là bạn nên loại bỏ nó, biết đâu sau này dùng lại thông tin đó thì sao?

Lưu trữ những mẩu thông tin này lại cũng là một cách để không bao giờ cạn kiệt ý tưởng viết content đấy.



Tư duy sáng tạo

Dù bạn có đang viết bài báo, bài thông tin, những bài cần nghiêm túc thì có tư duy sáng tạo nó vẫn giúp bạn viết 
nhanh hơn, độc đáo hơn nhiều vì chẳng bao giờ lo bị bí câu từ.

Vài ngày nữa Kind sẽ chia sẻ 29_ phương pháp rèn luyện tư duy sáng tạo mỗi ngày sau nhé.



Trau dồi học hỏi mỗi ngày

Đã bao lâu rồi bạn chưa mở một quyển sách ra để đọc? Lần cuối bạn học một khoá học về Content Marketing là bao giờ?

Đừng bao giờ chủ quan! Kind sẵn sàng cam kết với bạn, việc có thêm kiến thức sẽ giúp bạn giỏi (giàu) hơn rất nhiều.

Xem thêm bài viết: Tự học content marketing từ A-Z để học cho đúng cách nhé. Đây là điều quan trọng nhất và cũng là 
điều cuối cùng Kind muốn nhắn nhủ tới bạn.



5 bí quyết then chốt 
nâng cao khả năng viết 

content của bạn



Bắt sóng cảm xúc

Rất khó lên lịch để viết. Mặc dù Joe Vitale tác giả cuốn “Thôi miên bằng ngôn từ” (HYPNOTIC WRITING) nói rằng bạn nên 

lên kế hoạch viết mỗi ngày, nhưng tôi cho rằng đó là những trường hợp THIỂU SỐ tác giả. Cảm xúc không thể ép buộc. Sẽ 

có những khoảnh khắc cô nàng cảm xúc đỏng đảnh tìm về với bạn. Nhưng có lúc em ấy sẽ chơi trốn tìm khiến bạn cắn nát 

đầu bút không ra một chữ. Nhiệm vụ của bạn chỉ là vồ lấy cảm xúc bất cứ khi nào em xuất hiện. Hãy sắm cho mình tập giấy 

nhớ và cây bút để phác thảo nhanh ý tưởng, suy nghĩ. Có khi em thập thò nhìn trộm lúc bạn đang ngâm mình trong bồn 

tắm, lúc lại nằm kề bên khi bạn đang yên vị trong chăn ấm, hoặc ôm eo khi bạn lái xe bon bon trên đường … Hãy chuẩn bị 

tâm thế, vì em đến rất nhanh mà đi cũng lẹ. Bạn cần đáp lại sự quyến rũ của em ngay lập tức !



Muốn viết hay thì phải đọc nhiều

– Muốn ngôn từ phong phú hơn : bạn có thể đọc Kinh Thánh, hay những vở kịch của Shakespeare …

– Hiện thực phê phán hay châm biếm đả kích : đọc Nam Cao, Nguyễn Công Hoan, Vũ Trọng Phụng …

– Truyền cảm hứng : Napoleon Hill, Dale Carnegie, Jim Rohn …

– Triết lý của trái tim / Tình yêu : bạn có thể đọc Phạm Lữ Ân

– Lôi cuốn tình tiết : các tác giả Dan Brown, J.K.Rowling, …

– Giàu tính thuyết phục, kể chuyện : đọc nhiều truyện ngụ ngôn, thần thoại Hy Lạp, Nghìn lẻ một đêm, truyện cổ tích 
Andersen …

– Muốn viết bài giới thiệu, quảng cáo thuyết phục : đọc Joe Vitale, Robert W.Bly, David Ogilvy …



Muốn viết hay thì phải viết nhiều

Dĩ nhiên, nó là kỹ năng. Mà kỹ năng cần luyện tập. Không nhất thiết phải sửa đi sửa lại một bài, mà bạn cần chỉnh 

sửa VỪA ĐỦ cho 1 bài, và viết NHIỀU BÀI sẽ thành thục. Khoa học cũng chứng minh cần 20 giờ để bạn có căn bản 

trong một lĩnh vực nào đó, và cần 10 nghìn giờ để bạn thành chuyên gia



Đừng bắt chước

Khi bạn đọc nhiều, có một điều tồi tệ xảy ra là bạn bị “nhiễm” văn của người khác. Tôi từng bị ảnh hưởng bởi Phạm Lữ Ân, 

Nguyễn Công Hoan. Hãy chú ý tránh bị “hòa tan” để người đọc cảm nhận được đó là phong cách CỦA BẠN, thay vì thấy 

hình bóng AI KHÁC trong bạn.

Một lỗi nữa là đừng tổng hợp văn. Nhiều người thích tổng hợp cái hay cái đẹp của nhiều tác giả để ra văn phong của 

mình, kết quả bài viết của họ trở thành một đống hỗn độn



Đừng dễ dãi

Cái dở của thời buổi hiện nay là viết dễ dãi, cảm giác mọi người đều có thể trở thành cây bút được. Ai cũng có thể viết, 

tôi đồng ý, nhưng để viết cho ra hồn thì cần khổ luyện. Đừng viết để bợ đỡ, đừng viết quảng cáo cho một sản phẩm 

tồi. Đừng viết vì miếng ăn, vì nhuận bút ! Giờ mới có nghề copywrite kiếm bộn tiền chứ thực chất nhà văn Việt ngày 

xưa nghèo rớt. Viết vì CHÍNH BẠN, viết cho CHÍNH BẠN thôi. Hãy viết những điều khiến con tim bạn rung động. Hãy 

viết về những sản phẩm mà chính bạn cũng muốn dùng. Dù bạn viết hay dở cũng đều có kẻ khen người chê. Đừng sợ 

ai khác chê cười, hãy là một cây viết có đạo đức


